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Yonetici Ozeti

Calisma dunyasi, dijital bir devrim yasamaktadir. Son birkac on yilda dijital ve teknolojik araclarin artan
kullanimi, her yerde ve her zaman calismayr mumkun kilmistir. COVID-19 kiresel salgini ise bu
gelismenin yalmzca hizim artirmistir. Isin dijitallesmesi ve tele calismamin yayginlasmasi, esneklik,
uretkenlik ve is-yasam dengesi acisindan potansiyel avantajlar sunarken; bu trendler aym zamanda isin
yogunlasmasina, uzun calisma saatlerine, is ile dinlenme siiresi arasindaki sinirlarin bulaniklasmasina
veya performansin ve Uretkenligin siirekli izlenip denetlenmesinden kaynaklanan stres artisina da yol
acabilmektedir. Bu faktorler de calisanlann fiziksel ve psikolojik sagligin1 olumsuz etkileyebilmektedir.

Sonug olarak, dijital calisma araclarimin sik kullanimindan kaynaklanan olumsuz etkilerin en azindan bir kismim
telafi edip dengelemek amaciyla, yeni dijital calisma ortaminin birtakim yonlerini diizenlemek gerekli
goriinmektedir. Bu baglamda, ulasilamama hakk: (R2D) 6nem kazanmaktadir. isbu on temel ilke (Yol Gosterici
ilkeler), Avrupa’da ulasilamama hakki icin diizenleyici bir temel olusturmaktadir. Bunlar, ulasitamama hakkinin
dengeli bir sekilde diizenlenmesini saglamak icin, standartlar hazirlanirken goz oniinde bulundurulmasi gereken
yonleri kapsamaktadir.

Tim Avrupa hukuk sistemlerine yonelik olan Yol Gosterici ilkeler’in kapsami 6zellikle genis tutulmustur. Su
kadar ki asir1 baglantisallik sorunu Avrupa genelinde yayillmaktayken, incelemeyi AB ile simirlamak kisitlayici
goriinmektedir. Hem ulusal mevzuat hem de AB hukuku ve politika belgeleri onemli esin kaynaklandir. Tasar
surecinde gerceklesen miuzakereler, Avrupa’da ulasilamama hakkina iliskin bir dizenlemenin beraberinde
getirecegi belirli zorluklara vurgu yapmaktadir. Bilhassa zorlayici olan, baglantiyr kesmeye iliskin kurallarin
uygulanmasi gereken duzey ve hedeflemesi gereken Kkisilerdir. Dolayisiyla yerellik ilkesine uygunluk ile
kaynaklarin ve kapsamin acikca ortaya koyulmasi, goz ardi edilmemesi gereken onemli hususlardir.

Genis Olcude uygulanabilir nitelikteki bir duzenleme ile ulasilamama hakkinin etkili ve sorunsuz bir
sekilde uygulanmasim saglamak icin her llkenin, sektoriin ve sirketin 6zelliklerine gore uyarlanmasi
ihtiyac1 arasindaki gerilim, bu Yol Gosterici ilkeler’de belirtilmektedir. Acik ve net olan koruyucu ilkeler
ile esnekligi ve uyarlanabilirligi birlestirmek icin diizenleyici kaynaklarin dikkatle dile getirilmesine
bilhassa 6zen gosterilmistir (bkz. Yol Gosterici ilke 5). Bu haliyle, ulasilamama hakkimin Avrupa
genelinde yeknesak bicimde uygulanmas istenirken, ulasilamama hakkinin uygulanmasina dair spesifik
kurallar ve yontemler, esas itibanyla, toplu pazarliga veya -toplu pazarlikla diizenlenemezse- sirket
veya calisan duzeyinde duzenlemeye birakilmaktadir. Buradaki fikir, her bir isyerinin gerceklerine
duyarli olmaktir. Fakat bu, ulasilamama hakkinin etkili bir sekilde uygulanmasini guvence altina alan
acik ve net kurallarin getirilmesine engel degildir. Kanaatimizce, ulasilacak olan netice, ilkeler ve
uygulama arasinda hassas bir dengedir.

Kapsama (Yol Gosterici ilke 2) iliskin olarak, Yol Gésterici ilkeler, AB hukukunda ve ulusal mevzuatta
tamimlandigr sekliyle, tiim calisanlara uygulanan bir ulasilamama hakki onermektedir. Bu, calisanlarin sagligini
koruma ve daha iyi bir is-yasam dengesine ulasma amaclariyla uyumludur. Bu, ulasilamama hakkinin belirli
calisan kategorileriyle sinirli olmadigi anlamina gelmektedir; ulasilamama hakki, faaliyetlerini denetim ve
bagimlilik altinda yiiriiten herkes icin uygulanir; buna, en onemlisi, sahte serbest meslek sahipleri (sahte
bagimsiz calisanlar) de dahil olacaktir. Ote yandan, yénetim kadrosunu da calisanlarla benzer bir konumda
olduklan olciide, sinirlamalarla bu kapsama dahil etmeyi onermekteyiz. Yonetim kadrosunun kapsama dahil
edilmesi, ulasilamama hakkimin yoneticilerin 6zel konumuna uyarlanmasi suretiyle dengelenir: Bir yonetici,
kural olarak, ulasilamama hakkindan astlariyla ayn sekilde yararlanmali ise de boyle bir hakkin kapsami ve
sartlar, yoneticinin sorumluluklan ve faaliyetleri nedeniyle ayni olmayacaktir.

Son olarak, isverenlere dayatilan gereklilikler ve beklentiler ile sahadaki gerceklik arasindaki uyuma ozellikle
dikkat edilmelidir. Dolayisiyla, ilgili sirketlerin boyutlarini goz oniinde bulundurmak ve yukiumluliklerinin asin
bir kiilfet getirmemesini saglamak onemlidir. Yikiimliiliklerin uyarlanmasinin (Yol Gésterici ilke 3) yam sira
ulasilamama hakkina iliskin toplu goriismelerin (Yol Gosterici ilke 5) de, boyutlarina ve kaynaklarina
bakilmaksizin, isverenlerin menfaatlerini korumasi muhtemeldir.

Bu Yol Gésterici ilkeler, belirli onerilere ve secimlere ulastiran kolektif diisiince ve tartismalarin sonucudur.
Genel amac, ulasilamama hakkinin ona ihtiyaci olan herkese genis kapsamli bir sekilde uygulanmasinm guvence
altina alirken, tum taraflarin menfaatlerini ve ozellikle koru(n)ma ve esneklik gereklerini uzlastirmaktir.



Giris

Son on vyillar icinde, teknolojik gelismeler,
calisma diinyas1 icin yeni olanaklar saglayarak,
bilgi teknolojilerinde bir devrime yol acmistir.
Dijital araclar, tele calisma ve uzaktan calisma
icin sonsuz imkanlar saglayarak, her yerde ve
her zaman iletisim kurmayr mumkun kilmakta
(Eurofound ve ILO, 2017)," boylelikle fiziksel bir
alan olarak isyeri kavraminin ortadan kalkmasina
sebep olmaktadir. Bu gelismeler, artan esneklik
ve ozerklik, is-yasam dengesini iyilestirme
potansiyeli ve ise gelip giderken yolda gecen
surelerin azalmasi1 gibi ekonomik ve toplumsal
faydalar ve avantajlar yaratabilmektedir (AP,
2021); fakat aym zamanda, ozellikle baz
meslekler icin, beraberinde olas1 sorunlar ve
dezavantajlar  getirmektedir. Bu  sorunlar
arasinda, dijital araclarin isin yogunlasmasina ve
calisma saatlerinin uzamasina ... is ile 6zel hayat
arasindaki simirlarin bulamklasmasina (AP, 2021;
Eurofound 2022) yol acma potansiyeli goze
carpmaktadir. “Daima bagli” veya “her zaman
hazir” olma kiltiiriine yol actiginda, calisma
dunyasinda dijital araclarin  kullaniminin,
calisma suresinin sinirlandinlmas1 bakimindan
zararli etkileri vardir; is-yasam dengesinin (ve
buna bagli olarak toplumsal cinsiyet esitliginin)
yani sira, calisanlarin fiziksel ve zihinsel sagligim
da olumsuz etkilemektedir. Ustelik “her zaman
hazir” olma kulturu, cevreyi koruma amaci
guden dijital ayiklik politikalar (digital sobriety
policies) ile celismektedir (Ferreboeuf ve
digerleri, 2020; Bisello ve Profous, C, 2022).
Bahsi gecen sorunlar, COVID-19 kuresel
salgininin  neden oldugu degisikliklerle ve
ozellikle bu zamana kadar AB’de azinlhikta bir
olgu olan tele calismanin artmasiyla daha da
kotulesmistir. Uzaktan calismanin ve tele
calismanin ornekleri, COVID-19 kiresel salgim
sirasinda artis gostermistir ve gelecekte, kriz
oncesine nazaran, daha yiksek seyretmesi ve
hatta daha da artmasi beklenmektedir.
Eurofound tarafindan yapilan arastirma, baz
carpici sonuclarn gozler onune sermektedir:

Giris

AB genelinde, calisanlann Ucte birinden fazlasi,
kuresel salgimn karantina asamasinda evden
calismaya basladi (genellikle evden calisrms olan
%5’e kiyasla) ve dijital araclann is amacl
kullamminda ciddi bir artis oldu. Aym zamanda,
evden calisan katiimcilanin %27’sine kadan, isle ilgili
talepleri yerine getirmek icin bos zamanlarinda
calistiklanm bildirdi (Eurofound, 2020 b). Mevcut
veriye gore, 2021 yilinda AB’de toplam 40 milyondan
fazla calisan, tele calisma yapti (Eurofound, 2022 a).

Yukanda vyazilanlar, calisanlan dijital calisma
araclannin asin kullamminin olumsuz etkilerinden
korumak amaciyla, calisma suresine iliskin mevcut
mevzuatin ve/veya dizenleyici midahalenin daha
iyi uygulanmasini gerektirmektedir. Ulasilamama

hakkinin bu baglamda konumlandirilmasi
gerekmektedir. AB’de ulasilamama hakki acikca
duzenlenmis degildir. AB genelindeki
dizenlemeler; kendi hukuk  dizenlerinde

ulasilamama hakkina iliskin yasal hukumler getiren
bazi Uye Devletler, bu konuyu diizenlemek icin
esas itibaryla toplu pazarliga dayanan diger Uye
Devletler ve cogunlugu olusturan hic harekete
gecmemis Uye Devletler ile biiyiik dlciide degisiklik
gostermektedir. Bu yamali durumun riski, Avrupa
genelinde is iliskilerinin dengeli duzenlenmesinin
tehlikeye dusmesidir. Calisma suresinin, AB
dizeyinde, genel kural olarak, Birlik capinda
gecerli asgari dinlenme sureleri belirlenerek
diizenlenmis olmasina ragmen durum boyledir.
Ulasilamama hakkina iliskin uygun kurallarin tesisi,
miinferit Uye Devletler tarafindan yeterli diizeyde
saglanamadigindan ve bundan ziyade gerekcesi,
oOlcegi ve etkileri dolayisiyla Birlik diizeyinde daha
iyi saglanabilecek gibi goriindiigiinden,
ulasilamama hakkina iliskin AB eylemi uygun
diisecek ve Avrupa Birligi Antlasmasi’mn (ABA) 5.
maddesinde belirtilen yerellik ve orantiilik
ilkeleriyle uyumlu olacaktir.

Sasirtict  degildir ki Avrupa  Parlamentosu,
calisanlarin ulasilamama haklarim etkili bir sekilde

" Uzaktan calisma veya tele calisma; ILO tarafindan, isverene ait isyerinin disinda, bilgi iletisim teknolojisinin (akilli telefonlar, tabletler, diziistu
bilgisayarlar ve masaiistii bilgisayarlar gibi BiTler) kullamlmasi suretiyle yapilan calisma olarak tanimlanmaktadir. Tele Calisma Hakkinda Avrupa
Cerceve Anlasmasi yalmzca “isverene ait isyerinde ifa edilebilecek isin diizenli olarak isyerinden uzakta yiritildugl bir is sozlesmesi/iliskisi
baglaminda, isin bilgi teknolojisi kullamlarak diizenlenme ve/veya ifa edilme bicimi” olan tele calismayr tammlamaktadir.
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kullanabilmelerini saglamak adina, bir direktif
oOnerisi cagrisinda bulunmustur (AP, 2021). Bu
direktif; calisma suresinin duzenlenmesinin belirli
yonlerine iliskin 2003/88/AT sayili Direktif’i, seffaf
ve ongorulebilir calisma kosullart hakkinda (AB)
2019/1152 sayi Direktif’i, ebeveynler ve bakim
verenler icin is-yasam dengesi hakkinda (AB)
2019/1158 sayili Direktif’i ve calisanlarin giivenligi
ve sagligi hakkinda 89/391/AET sayili Konsey
Direktifi'ni  tamamlayacaktir.  Parlamento’nun
goriisiine gore, boyle bir onerinin yasal dayanagi,
Avrupa Birligi’nin isleyisi Hakkinda Antlasma (ABIA)
madde 153(1)(@) (calbisanlarin  sagliginin  ve
giivenliginin korunmasi), (b) (calisma kosullari) ve
(i) (is gucu piyasasindaki firsatlar ve isyerindeki

muamele bakimindan erkekler ve kadinlar
arasinda esitlik) ile baglantii olarak, madde
153(2)(b) (asgari uyumlastirma direktifleri)
olacaktir. Kendi paylarina dusen kisimda, AB

sektorler arasi sosyal ortaklari, AB sosyal diyalogu
baglaminda, tele calisma ve ulasilamama hakkina
iliskin bir Direktif’e aktarilmak Uzere, bir cerceve
anlasma Uzerinde muzakere etmektedir.

AB duzeyinde bir duzenleyici mudahale; AB
Komisyonu, Parlamento ve Konsey tarafindan
yayimlanan 2023 Dijital On Yil icin Dijital Haklar
ve llkeler Hakkinda Avrupa Bildirisi (Avrupa
Bildirisi, 2023) ile de uyumlu olacaktir. Bu bildiri;
AB’nin  “dijital ortamda herkesin baglantiy
kesebilmesini ve is-yasam dengesine yonelik
giivencelerden vyararlanabilmesini  saglamaya”
kararli oldugunu belirttigi, adil ve hakkaniyetli
calisma kosullarina iliskin bolumunde ulasilamama
hakkindan acikca soz etmektedir. Ulasilamama
hakkinin, bildiriden de anlasilabilecegi gibi,
“herkesin, istihdam durumuna, sekline veya
siiresine bakilmaksizin, fiziki isyerinde oldugu gibi
dijital ortamda da adil, hakkaniyetli, saglikli ve
guvenli calisma kosullar ve uygun koruma hakkina
sahip olmasini” saglamaya yonelik somut bir onlem
olarak goriilmesi gerekmektedir. Son fakat ayni

derecede onemli olan husus sudur ki bu bildiri,
ozellikle veri korumanin nasil ele alinacagina
iliskin olarak, asagidaki Yol Gosterici ilkeler’de
dikkate alinmas1 gereken ilgi cekici unsurlar da
getirmektedir.?

Dahasi, spesifik bir hak olarak, ulasilamama hakki,
calisma suresi ile dinlenme suresi arasindaki sinirlarin
belirlenmesine yardimci olmaktadir. Calisma suresine
riayet ve calisma siiresinin  ongorlilebilirligi,
calisanlarin ve ailelerinin sagligim ve giivenligini
temin etmek adina elzem goriilmektedir. Bu anlamda,
ulasilamama hakki, calisanlarin sagligimi ve giivenligini
korumanin yani sira, toplumsal cinsiyet etkisi de olan
daha iyi bir is-yasam dengesine ulasmayr da
amaclamaktadir.

Dolayisiyla, ulasilamama hakkinin dogru bir sekilde
anlasilmasi ve uygulanmasi icin bir on kosul; ozellikle
azami calisma saatlerinin, asgari dinlenme sirelerinin
ve “hazir bekleme” (stand-by) ve “cagri bekleme”
(on-call) gibi siirelerin oldugu calisma yontemlerinde
bu surelerin acik ve net tamimlarini iceren, tutarli bir
calisma suresi duzenlemesidir. 2003/88/AT sayili
Direktif uyarinca, AB’de, calisanlar calisma suresinin
duzenlenmesinin  belirli  yonlerine iliskin  asgari
glivenlik ve saglik gereksinimlerinin karsilanmast
hakkina sahiptir. Bu baglamda, Direktif, giinliikk
dinlenme, ara dinlenmesi, hafta tatili, haftalik azami
calisma suresi ve yillik Ucretli izin ongormekte ve gece
calismasimin,  vardiyali calismanin  ve calisma
modellerinin belirli yonlerini diizenlemektedir. Avrupa
Birligi Adalet Divani’na (ABAD) gore, calisanin isveren
tarafindan belirlenen bir yerde fiziken bulunmas
gereken cagri bekleme siiresi, “calisamin bu siire
zarfinda devamli surette herhangi bir mesleki
faaliyette  bulunmuyor olmasina  bakilmaksizin,
butlinliyle calisma siiresinden sayilacaktir”.® Hazir
bekleme siresi de calisanin isverenin emrine amade
olmak zorunda olmast ve zamanin1 serbestce
kullanamamasi acisindan calisma siresi  olarak
degerlendirilecektir.* Ayrica, ABAD, asgari dinlenme

2 Dijital On Yil icin Dijital Haklar ve ilkeler Hakkinda Avrupa Bildirisi (European Declaration on Digital Rights and Principles for the Digital Decade)
[2023/C 23/01] Boliim V: Glivenlik, emniyet ve yetkilendirme: “Gizlilik ve veri lizerinde bireysel kontrol. Herkes, kisisel verilerinin korunmasi hakkina
sahiptir. Bu hak, verinin nasil kullanildigina ve kimlerle paylasildigina dair kontrolii ihtiva eder. Herkes, iletisimlerinin ve elektronik cihazlarindaki
bilgilerin gizliligi hakkina sahiptir; hic kimse, hukuka aykin cevrim ici gozetime veya dinlemeye tabi tutulamaz.”

3 ABAD birlikte goriilen davalar C-397/01 - C-403/01 Pfeiffer ve digerleri [2004] Avrupa Mahkeme Raporlan (ECR) 2004 1-08835, para. 9.

4 ABAD C-518/15 Matzak [2018] Mahkeme Raporlan (CR) - genel - Yayimlanmamis kararlara iliskin bilgiler (Information on unpublished decisions)
bolimii, para. 66. Sonraki ictihat, Matzak doktrinini daha da detaylandirrmstir. Bkz. ABAD C-344/19 Radiotelevizija Slovenija [2021] Mahkeme
Raporlan (CR) - genel, para. 37 vd.; ABAD C-580/19 Stadt Offenbach am Main [2021] Mahkeme Raporlan (CR) - genel; ABAD C-214/20 Dublin City

Council [2021].



sirelerini “her calisanin kendi giivenliginin ve
sagligimin korunmasini saglamak adina asgari bir
gereklilik olarak vyararlanmas1 gereken, ozel
oneme sahip Topluluk sosyal hukuk kurallan”
olarak  yorumlamistir.> Bununla  birlikte,
2003/88/AT sayih Direktif, ne calisanmn
ulasilamama hakkina yonelik acik bir hukum
getirmekte ne de calisanlarin calisma saatleri
disinda, dinlenme siirelerinde veya diger is disi
zamanlarda ulasilabilir  olmasin1  zorunlu
kilmaktadir; fakat calisana ulasilmamasi veya
ulasilamamas1 gereken, gunluk, haftallk ve
yillikk, kesintisiz dinlenme sureleri  hakki
tanimaktadir (AP, 2021).

Bu belgede yer alan Yol Gosterici ilkeler; AB
diizeyi de dahil olmak lizere, Avrupa capinda,
ulasilamama hakkina iliskin ortak bir duzenleme
icin temel yap1 taslarinin ana hatlarin1 cizmeyi
amaclamaktadir. Bu ilkeler, ulusal diizeydeki
mevcut duzenlemelerin analizinin sonucudur.
Buyuk olcude, Avrupa Parlamentosu’nun 2021

Giris

Bu amacla incelenen ulusal veya yerel hukuki
yetki alanlan; Belcika, Fransa, Almanya,
Yunanistan, irlanda, italya, Liiksemburg,
ispanya, isvec, isvicre, Polonya ve Portekiz’dir ki
bunlardan bazilarinin ulasilamama hakkina iliskin
actk hukuk kurallar1 yoktur.® Avrupa disinda,
Kanada (Ontario, Quebec) da ulasilamama
hakkina iliskin yenilikci ve yakin tarihli mevzuati
nedeniyle degerlendirmeye alinmistir.

Son olarak, bu belgede yer alan Yol Gosterici
ilkeler, tele calisma ve bunun diizenlenmesine
iliskin devam eden arastirmalardan elde edilen
fikir ve bulgulan icermektedir.

Gercek bir “ulasilamama hakki”nin  temel
icerigini olusturacak toplam on Yol Gosterici ilke
onermekteyiz. Her bir ilke, baglamim ve
gerekcesini aciklamak amaciyla yorumlanmistir.

ilgili  yerlerde, ulusal diizeyde mevcut
dizenlemelerin ornekleri, aciklamalara
eklenmistir.

onerisinin (AP, 2021) temelinde yatan ilkelere
de benzemektedir. Bununla birlikte, belirli
yonlerden, Yol Gosterici ilkeler, AB (iyesi
olmayan devletlerden alinanlar da dahil olmak
uzere, ulusal orneklerle birlikte, daha genis
capli degerlendirmeler ya da daha kapsamli bir
analiz saglamaktadir.

Her ilke’nin beraberindeki o6rnekler, o6nerilen

yeni standartlarin ulusal duzeydeki mevcut
uygulamalarla iliskilendirilmesini mimkiin
kilmaktadir.

5 ABAD C-173/99 BECTU [2001] Avrupa Mahkeme Raporlari (ECR) 1-4881, para. 43 ve 47.

¢ Ornegin, Polonya’da ulasilamama hakkimin 6zel bir diizenlemesi bulunmadi§ gibi, 6zel diizenleme getirme plant da yoktur. Ulasilamama hakkim acikca
diizenlemenin gereksiz oldugu dustintilmektedir. Calisma siirelerine iliskin mevcut diizenlemenin, dijital araclarin “yanlis” kullaniminin muhtemel
olumsuz etkilerini de kapsayarak, calisanlarin dinlenme siirelerini yeterince korudugu kabul edilmektedir (bkz. Jaworska, K, (2022) ‘The right to
disconnect’, Studies on Labour Law and Social Policy, 29, say1 1, 51-5). Ayrica, Polonya’da gorev odakli calisma sistemlerinin yaygin olarak uygulanmasi,
ulasilamama hakkinin uygulanmasina mani olacaktir. Ek olarak, Polonya’da istihdamin yiiksek bir orani, dinlenme hakkiyla baglantili bir yasal glivence
olmaksizin, o6zel hukuk sozlesmelerine dayanmaktadir (Eurofound, 2020 a). Alman Calisma Siireleri Yasas1 (Arbeitszeitgesetz, ArbZG), calisma siiresini ve
dinlenme siiresini birbirini dislayan sekilde tammlamaktadir. Ulasilamama hakkimin yasada giivence altina alinmasi, yetkili makamlar ile sosyal ortaklar
arasinda, calismanin gelecegi (Calisma 4.0) hakkinda kiiresel diisiince baglaminda tartisilmistir. Ancak, goriinen o ki esas olarak isveren orgiitleri bunu
esnekligin oniinde bir engel olarak gordiigiinden, daha spesifik bir yasa istenmemektedir. Yasanin yorumlanmasi konusunda tartisma vardir ve calisanin
calisma saatleri disindaki kisa siireli baglantilarinin bu kapsamda degerlendirilip degerlendirilemeyecegi sorusu ortaya ¢ikmaktadir. Yasadaki kesinlik
eksikligi, uygulamada sosyal ortaklar tarafindan telafi edilmektedir: Biiylk sirketler (BMW, VW, Audi, Telekom), Davrams Kurallan veya belirli
zamanlarda sunuculanin baglantisinin kesilmesi gibi onlemler almistir. lsvicre’de, hususi olarak ulasilamama hakkina deginen bir hukuk kurali
bulunmamaktadir. Son bes yilda Federal Meclis’te pek cok tartisma oldugu halde, hicbiri yasa tasarisiyla sonuclanmamistir. Yiirlitmede oldugu gibi
yasamada da bilyiik cogunluk, calisma siiresine iliskin kurallarin ulasilamama hakkin giivence altina almak icin yeterli oldugunu ve bunu hususi olarak
diizenlemenin gerekli veya cazip olmadigina inanmaktadir. Buna karsilik, calisma siirelerinin gevsetilmesini savunan ve calisanin calisma saatleri disinda
ara sira kurdugu baglantiy1 bu kapsamda degerlendirmeyen bir hareket, 2023’te Parlamento tarafindan takip edilecek olan muhtelif yasama inisiyatifleri
sunmustur. irlanda’da, ulasilamama hakkina iliskin spesifik hukuk kurallan bulunmamaktadir. Bununla birlikte, Isyeri iliskileri Komisyonu (yasayla
kurulan bagimsiz bir kurulus) tarafindan Uygulama Kurallan kabul edilmistir. Uygulama Kurallar’nin yasa giiciine sahip olmadig bilinmektedir; fakat bu
Kurallar, calisanlarin isverenleri aleyhine ileri stirdiikleri, calisma siireleri ile saglik ve giivenlige riayet etmediklerine dair iddialan desteklemek icin
kullanilabilmektedir.



Yol Gosterici llkeler

Yol Gésterici ilkeler

1

Yol Gosterici ilke 1: AMAC

1

. Ulasilamama hakkinin amaci, calisanlarin dinlenme surelerini etkili bicimde temin

ederek, tiim calisanlarin fiziksel ve zihinsel sagligin korumaktir.

. Ulasilamama hakki, toplumsal cinsiyet esitliginin ve is-yasam dengesinin

desteklenmesine yardimci olur ve calisma programlarinin ongorulebilir
olmasini saglar.

Yol Gosterici ilke 2: KAPSAM

1.

Ulasilamama hakki, istihdam edilen calisan sayis1 dikkate alinmaksizin tum
isverenlere ve hem ozel hem de kamu sektorlinde, sozlesme diizenlemelerine
bakilmaksizin, yonetim kadrosu da dahil olmak Uizere, tiim calisanlara uygulanir.

. Calisanin, isvereni ile calisanmin ulasilamama hakkin1 herhangi bir sekilde zayiflatan

hiikiimler iceren sozlesmeden dogan bir yikiimliilik altina girmis oldugu durumlarda,
bu Yol Gosterici ilkeler'e dayanilarak benimsenen kurallar uygulama alam bulur ve
aksine hukumlerden ve aym sekilde ilerideki benzer sozlesme diizenlemelerinden once
gelir.

Yol Gosterici ilke 3: ONLEYiCi FAALIYET VE BiLGILENDIRME

1.

Ulasilamama hakkinin etkili bir sekilde uygulanmasi, isverenlerde “her zaman
hazir olma” kulturiinin onlenmesi amaciyla onleyici faaliyetler gerektirir.

. Asin baglant1 risklerinin ve nedenlerinin sistematik degerlendirmesi, mikro

ve kiiclik isletmelerin isleyisine dikkat etmek suretiyle, is sagligi ve gilivenligi
yukumluluklerinin butunleyici bir unsuru olarak, tum isverenler tarafindan
duzenli araliklarla yapilmak zorundadir. Tum calisanlar, ozellikle de
yoneticiler, bu degerlendirmenin ana bulgulan hakkinda bilgilendirilmelidir.

. Calisma siiresi sinirlarina ve diger calisanlarin ulasilamama hakkina riayet etme

gerekliligi, isverenin egitim faaliyetlerini de icerebilen onleyici faaliyetlerine dahil
edilmek zorundadir.

Yol Gosterici ilke 4: YENIDEN BAGLANMA YUKUMLULUGU

eepseven

kesinlikle olaganiistii nitelikteki durumlarla simrl olmalidir.

2. Baglantinin kesilmis oldugu stire zarfinda yeniden kurulan tiim baglantilar, calisan

lehine, olayin kosullarina uygun bir ticrete hak kazandirr.
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Yol Gosterici llkeler

Yol Gosterici ilke 5: DUZENLEMENIN DUZEYi

1. Ulasilamama hakkimn, calisanlarin bireysel bir hakki olarak, yasayla tamnmasi
gerekmektedir.

2. Ulasilamama hakkinin spesifik uygulamasi ve usulleri, her calisma durumuna
uyarlanan muhtelif toplu sozlesmelerle belirlenir.

3. Toplu sozlesmeler, ulusal yasalara ve uygulamalara uygun olarak, sosyal ortaklarin
ozerkligine tam bir saygi icinde, uygun olan her diizeyde miizakere edilmelidir.
Uygulanabilir bir toplu sozlesmenin bulunmamasi durumunda, yasa; ulasilamama
hakkinin, calisanlarin katiimini saglayan ve ulasilamama hakkinin amacina uyan
-Davranis Kurallar1 da dahil olmak lizere- alternatif kaynaklarini diizenler.

Yol Gosterici ilke 6: OLUMSUZ MUAMELE VEYA SONUGCLARA KARSI KORUMA

1. Ulasilamama hakkinmin kullanilmasi (veya ihlal edildiginin bildirilmesi), hem
ilgili calisanlarin hem de calisan temsilcilerinin aleyhine, ayrimcilik, ritbe
indirimi, disiplin yaptinmlan veya isten ¢ikarma dahil olmak iizere, hicbir
olumsuz muameleye veya misillemeye yol acmamalidir.

2. Calisanin, ulasilamama hakkinin glivencesinden yararlanirken, calismaya hazir olmayi
reddetmesinin ardindan isten cikarilmas1 veya baska bir olumsuz muameleyle
karsilasmasi halinde, calisan, bu reddin isten cikarilmanin veya baska bir olumsuz
muamelenin gerekcesi olduguna karine olusturan olgulari mahkemeye sunabilir. O
durumda, isten cikarmanmin veya baska bir olumsuz muamelenin baska gerekcelere
dayandigini ispat etmek isverene diiser.

Yol Gosterici ilke 7: DENETIM VE UYGULAMA

1. isverenlerde ulasilamama hakkina uygunluk, is teftis makamlan veya diger
bagimsiz yetkili organlar tarafindan, uygun diizeylerde, diizenli olarak
degerlendirilmeli ve denetlenmelidir.

2. Ulasilamama hakkina iliskin ilkelere uyulmasinin saglanmasinda mesru menfaati olan
calisan temsilcileri ve/veya sendikalar, ulasilamama hakkinin uygulanmasi icin, davaci
adina veya lehine, onun onayiyla, adli ve/veya idari yargilamaya katilabilir.

Yol Gosterici ilke 8: VERi KORUMA

1. Ulasilamama hakkinin calisanlar tarafindan kullanilmasina iliskin verilerin islenmesi,
veri koruma hakkindaki Avrupa ve AB diizenlemelerinde ve ulusal diizenlemelerde
belirtilen ilkelere uygun olmalidir. Bu tir veriler, calisma suresinin kontrolu ve
ulasilamama hakkinin dogru bir sekilde uygulanmasindan baska herhangi bir amacla
kullanilamaz.

2. Calisanlar ve onlarin temsilcileri, ulasilamama hakkinin kullanilmasiyla baglantili
olarak, isverenler tarafindan toplanan verilere erisme ve bu verilerin nasil kullanildigini
ve kimlerle paylasildigini kontrol etme hakkina sahiptir.
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9 Yol Gasterici ilke 9: YAPTIRIMLAR

1. Ulasilamama hakkinin ihlali; idari para cezalan da dahil olmak Uizere, etkili, orantil
ve caydinc belirli yaptinmlar uygulanmasim gerektirir.

1 o Yol Gosterici ilke 10: GERILEMEME

1. Ulasilamama hakki diizenlemesinde yer alan hicbir husus, calisanlarin mevcut
haklarin ve yetkilerini daraltacak sekilde yorumlanamaz.
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Tanimlar

isbu Yol Gosterici ilkeler’in amaclar bakimindan,
asagidaki tanimlar gecerlidir:

1) Ulasilamama Hakki: calisanlann calisma
saatleri disinda, dijital araclar (digerleri
arasinda, akilli telefonlar, tabletler, dizisti
bilgisayarlar ve masalistii bilgisayarlar dahil)
veya diger iletisim araclan vasitasiyla isle
ilgili faaliyetlerde ve iletisimlerde
bulunmama hakki.

2) Cabisma Siiresi, 2003/88/AT sayili Direktif’in
2. maddesinin 1. fikrasinda tanimlandigi
sekliyle calisma siuresini  ifade eder:
calisanin, ulusal yasalar ve/veya uygulamalar
dogrultusunda, isverenin emrinde calistig ve
faaliyetlerini veya gorevlerini yerine getirdigi
sure. Kavramin, ABAD’in hazir bekleme
(stand-by) ve cagn bekleme (on-call)
suresine iliskin ictihad1 dikkate alinarak
anlasilmasi gerekir.

3) Cabisan: her Uye Devlette, ABAD’1n ictihadh
dikkate alinarak, yurirlikteki yasa, toplu
sozlesmeler veya uygulama tarafindan
tanimlanan bir is sozlesmesi veya is iliskisi
bulunan Kisi.

Aciklama
Ulasilamama hakki, calisma suresi
duzenlemeleriyle yakindan ilgilidir. Bununla

birlikte, calisma suresi duzenlemeleri, baz1 gri
alanlar nedeniyle karmasik bir yapiya sahiptir.
Ornegin, bazi hukuki yetki alanlar, “cagn
bekleme” veya “hazir bekleme” olarak
nitelendirilen sureler ve bu surelerin calisma
siresi olarak m1 yoksa dinlenme stiresi olarak m
degerlendirilmesi gerektigi bakimindan farkli
sonuclar cikarmaktadir.

ABAD, bu alanda birtakim noktalar1 2003/88/AT
sayii  Direktif ile iliskili olarak acikliga
kavusturma firsat1 bulmustur.” ABAD’a gore:

Tanimlar

Sunun alti cizilmelidir ki calisanin, mesleki
faaliyetlerini surdurmesi icin ayrilan makul
zaman dilimini g6z onunde bulundurarak,
kisisel ve sosyal faaliyetlerini planlayabildigi bir
hazir bekleme suresi, 2003/88/AT sayili
Direktif’in anlami dahilinde, onsel olarak (a
priori), “calisma siresi” degildir.

Buna karsilik,

calisanin birkac dakika icinde ise donmesinin
gerektigi bir hazir bekleme siresi; pratikte,
calisani, kisa sureli bile olsa herhangi bir sosyal
faaliyet plan1 yapmaktan alikoydugundan, kural
olarak, bu Direktif’in anlamm dahilinde,
butunuyle “calisma suresi” olarak kabul
edilmelidir.?

C-580/19 sayii davada, paragraf 38-39’da,
Mahkeme; cagn lizerine calisma sirelerinin
simflandinlmasina iliskin olarak, 2003/88/AT sayili
Direktif’in anlami  dahilinde “calisma siiresi”
kavraminin, hazir bekleme sirelerinin tamamini
kapsadigim  belirtmistir ki calisana uygulanan
kisitlamalarin, calisanin mesleki hizmetlerine gerek
duyulmadigr zamani serbestce yonetme ve kendi ilgi
alanlarina yonelme olanagin1 objektif olarak ve
onemli oOlclide etkiledigi bir hazir bekleme
sistemine gore gecirilen siireler de buna dahildir.

Buna karsiik, belirli bir hazir bekleme suresi
zarfinda calisana uygulanan kisitlamalarnin  bu
yogunluga ulasmadigi ve calisanin,  6nemli
kisitlamalar olmaksizin, kendi Zamanini
yonetmesine ve kendi ilgi alanlarina yonelmesine
misaade edildigi durumda, o zaman diliminde
sadece bilfiil yapilan isle ilgili sure, 2003/88/AT
sayii Direktif’in uygulama amaclan bakimindan
“calisma siiresi”dir.’

ABAD, 2003/88/AT sayili Direktif’in yorumlanmasiyla
baglantili olan bir dizi davada, “hazir bekleme siiresi”
yerine “cagn bekleme siiresi” terimini kullannmstir. C-
303/98 sayili davada, Mahkeme sdyle bir degerlendirme
yapmistir:

7Bkz. Zahn, Rebecca, (2021) ‘Does stand-by time count as working time? The Court of Justice gives guidance in DJ v Radiotelevizija Slovenija and RJ v

Stadt Offenbach am Main’ [2021] European Papers 6(1), 121.

8 ABAD C-344/19 Radiotelevizija Slovenija [2021] Mahkeme Raporlan (CR) - genel, para. 67.
9 ABAD C-580/19 Stadt Offenbach am Main [2021] Mahkeme Raporlar1 (CR) - genel, para. 38 ve 39.
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Tanimlar

Doktorlarin cagri  bekleyerek gecirdikleri
sUrede saglik merkezinde kalmalan
gerekiyorsa, bu sure, butunuyle calisma

siresi olarak kabul edilmelidir. Eger cagn
beklerken yalmzca surekli ulasilabilir olmalan
gerekiyorsa, sadece temel saglik
hizmetlerinin bilfiil saglanmasiyla baglantili
olan sure, calisma suresi olarak kabul
edilmelidir.™

C-151/02 sayii davada ve sonraki ictihatta, ABAD;
ilgili kisinin, cagn beklerken, hizmette bulunmasina
gerek duyulmadigi zamanlarda isyerinde
dinlenmesine izin verildiginde dahi durumun boyle
oldugu yoniinde degerlendirme yapmistir.

Uluslararas1 Calisma Orgiitii (ILO) diizeyinde, 189
sayii Ev iscileri Sozlesmesi (2011); calisma
suresi (calisma saatleri) kavrami icinde, “ev
iscilerinin zamanlarin diledikleri gibi
kullanamadiklar1 ve olast cagnlara karsilik
verebilmek adina hane halkinin emrine amade
olduklan” surelere yer vermektedir (madde 10).

ABAD ictihadinda, hazir bekleme siiresi ile cagn
bekleme siresi arasinda belli bir terminolojik
karisiklik vardir. ABAD, her iki terimi birbirinin yerine
kullanmyor gibi goriinmektedir. Bununla birlikte, ulusal
dizeyde durum farkli olabilmektedir. AB Uyesi
devletlerin genelinde, hazir bekleme siiresi ile cagr
bekleme suresi arasindaki ayrim, farkli hukuki
rejimlere isaret edebilmektedir. Ornegin,
Avusturya’da, hazir bekleme siiresi ile cagr bekleme
suresi arasinda Calisma Sureleri Yasasi’ndaki ayrim,
ucret konusunda farkliliklara yol agmaktadir. Bu tur
bir farklilik; ABIA madde 153(5)'ten kaynaklanan
sinirlar g6z oniine alindiginda, “iicret” konusu, Uye
Devletlerin yetkisi dahilinde oldugundan ve oyle
olmaya da devam edeceginden, AB hukuku
bakimindan “goriinmez” olacaktir.

“Calisan” tammi, sosyal politika alanindaki en son
AB direktifleriyle edinilen tecribeye
dayanmaktadir. Bu tamm, acikca iki kisimdan
olusmaktadir. ilki, her Uye Devletin, sosyal
ortaklarin roline de saygi gostererek, is
yasalarinin uygulama kapsamini (ve ilgili korumayi)

10 ABAD C-303/98 SIMAP [2000] Avrupa Mahkeme Raporlar1 (ECR) 2000 1-07963.

belirlemekte 0zgir oldugu fikrini savunmaktadir;
ikincisi, ozellikle yararli etki (effet utile) prensibi
temelinde, calisan tamm Uzerine zengin ve
oldukca tutarli bir ictihat olusturan ABAD’1n
gelisen ictihat hukukuna dayanmaktadir.

ABAD’1n gelisen ictihat hukuku, yararli etki (effet
utile) prensibi ile birlikte, sosyal ve ekonomik
degisimle basa cikabilmek icin adaptasyonu miimkiin
kilan acik ve dinamik bir calisan kavramin1 meydana
getirmektedir. Bu noktada, serbest meslek
sahiplerine deginmek onemlidir. Calisanlar ile
serbest meslek sahipleri arasindaki ayrim, Avrupa
hukuk sistemlerinin genelinde bulanik hale gelmistir.
ABAD, sahte serbest meslek sahiplerinin, AB
hukukunun amaclan bakimindan, calisan olarak
degerlendirilmesi gerektigini acikliga kavusturma
firsat1 bulmustur;' fakat serbest meslek sahipleri,
AB is Hukuku kapsamina dogrudan  dahil
edilmemistir.

Ornegin, gizlilik ve veri koruma veya ayrimcilik yapmama
amaclart  bakimindan, serbest meslek sahiplerinin
korunmaya layik goriildiigli dogrudur;® fakat calisanlar
ile serbest meslek sahipleri arasindaki ayrm, AB s
Hukukunun kapsaminin — simirlarint - ¢izmeye devam
etmektedir. Bu nedenle, bu belgede yer alan, bir sosyal
politika yasal dayanagina (ABIA madde 153) sahip Yol
Gosterici ilkeler’de, kapsam, genis diistiniilmiis olmasina
ragmen, calisanlarla simirlandinlmistir.  Hele  kendi
calisma slrelerini ve calisilan saat sayisin1 belirleme
ozerkligi, calisanlar ile sahiden serbest meslek sahibi
olanlarin  birbirinden ayirt  edilmesini  saglayan
kriterlerden biridir.

Bununla birlikte, tamm, AB’nin ABAD tarafindan
tammlandig1 sekliyle gelisen “calisan” kavramina
acik oldugundan, gelecekte boyle bir tammin, tek
basina calisan serbest meslek sahiplerinin toplu
pazarligina iliskin olarak Avrupa Komisyonu
tarafindan yayimlanan Yonlendirici ilkeler™
tasansinda belirtilene benzer sekilde, musteriyle
karsi karsiya olduklan ozel konumlar nedeniyle
calisma siirelerini bagimsizca belirleyemeyen
savunmasiz serbest meslek sahiplerinin belli
kategorilerini  kapsamina almas1  imkansiz
degildir.

" ABAD C-151/02 Jaeger [2003] Avrupa Mahkeme Raporlan (ECR) 2003 1-08389; ABAD C-14/04 Dellas ve digerleri [2005] Avrupa Mahkeme

Raporlan (ECR) 2005 1-10253.

2 Digerleri arasinda bkz. ABAD C-413/13 FNV Kunsten [2014] Avrupa Mahkeme Raporlari (ECR) - genel.

3 Bkz. ABAD C-356/21 JK [2023] ya da serbest meslek sahiplerinin, platform calismasi hakkinda Direktif Onerisi’nde ABIA m. 16(2)’nin
tamamlayici yasal dayanagina sahip algoritmik yonetime iliskin hiikkiimlerin kapsamina dahil edilmesi (Avrupa Komisyonu, COM(2021) 762 final).

4 Avrupa Komisyonu, Komisyon Bilgilendirmesi - AB Rekabet Hukukunun tek basina calisan serbest meslek sahiplerinin calisma
kosullarina iliskin toplu sézlesmelere uygulanmasi hakkinda Yénlendirici ilkeler (Communication from the Commission -
Guidelines on the application of EU competition law to collective agreements regarding the working conditions of solo self-

employed persons) (2022/C 347/02).
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1. Ulasilamama hakkinin amaci,
calisanlarin dinlenme surelerini etkili
bicimde temin ederek, tum calisanlarin
fiziksel ve zihinsel sagligin1 korumaktir.

. Ulasilamama hakki, toplumsal cinsiyet
esitliginin  ve  is-yasam  dengesinin
desteklenmesine yardimci olur ve calisma
programlarinin  ongorulebilir  olmasim
saglar.

Aciklama

Calisma  saatlerine uyulmast ve zaman
planlarinin  ongoriilebilirligi, calisanlarin  ve
ailelerinin  saglik ve giivenliginin  temini
bakimindan elzemdir (AP, 2021). Daha spesifik
olarak, calisma ve dinlenme surelerine
uyulmasi, psikolojik ylpranmanin
engellenmesinde ve (cogunlugu kadin olan)
ucretsiz bakim verenlerin 6zel hayatlarindaki
sorumluluklart ile mesleki sorumluluklarim
dengelemelerinin  saglanmasinda  kilit  bir
unsurdur. Dolayisiyla ulasilamama hakkinin
amaci, iki katmanlidir. Oncelikli olarak,
calisanlarin calisma saatleri disinda rahatsiz
edilmeme hakkin1 acikca guvence altina alip,

calisma suresi duzenlemelerine uyulmasim
saglayarak, genis anlamda, calisanlarin sagligini
ve givenligini korumayr amaclamaktadir.

Ulasilamama hakki, “her zaman hazir olma”
kalturinun simirlandinlip donusturilmesine ve
dijital araclarin uygun sekilde kullanilmasinin
saglanmasina yardimci olacaktir. ikincil olarak,
ulasilamama hakki, dinlenme surelerini guvence
alina alarak ve calisma programlarinin
ongoriilebilirligini gelistirerek, daha iyi bir is-
yasam dengesine ulasilmasina katki
saglayacaktir.

Ulasilamama hakki, is saglig1 ve giivenligi (iSG)
kurallarinin bir unsuru olarak
kavramsallastinlabilir.  Bu, calisma  suresi
diizenlemeleriyle ve ozellikle de mantigi tam
olarak calisanlarin sagligim ve giivenligini
korumak olan dinlenme sirelerine riayet ile
yakindan iliskilidir.
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Ulusal dizeyde, bu hedef, Liksemburg’daki 7890
sayill Yasa’da acikca gorulmektedir; Kitap IlI’Un
“calisanlarin  korunmasi, giivenligi ve saglig1”na
ayrilmaswyla, is Yasast Kitap Ill, Birinci Baslik, Bélim
I’ye “ulasilamama hakkina riayet” hakkinda yeni bir
béliim (bolim 8) eklenmistir. Aym sekilde, italya’da
yasa, ulasilamama hakkinin, calisanlarin dinlenme
hakkiyla ve daha genel olarak, calisanlarin sagliginin
ve glivenliginin korunmasiyla iliskisini acikca ortaya
koymaktadir.  Belcika’da da  durum  boyledir
(“dinlenme surelerine uyulmasinin ve 6zel hayat ile is
hayat1 arasinda dengenin saglanmasi amaciyla” - 26
Mart 2018 tarihli Yasa madde 16; 7 Temmuz 2022
tarihli Yasa tasarsi madde 29; kamu gorevlilerinin
statisti hakkinda (2 Aralik 2021 tarihli Kraliyet
Kararnamesi ile degistirilen) 2 Ekim 1937 tarihli
Kraliyet Kararnamesi madde 7bis, fikra 2). irlanda’da,
Uygulama Kurallar, isverenler tarafindan ilgili
kurallarin  dikkate alinacagina dair proaktif bir
taahhutte bulunulmasini ongorerek, calisanlarin isteki
saglik ve glivenligine gonderme yapmaktadir (sayfa 7).

Aynm zamanda, ulasilamama hakki, aile ve is hayati
arasinda daha iyi bir denge gozetmektedir ve
dolayisiyla onemli bir toplumsal cinsiyet esitligi
boyutuna sahiptir. Bu anlamda, Fransa’da Is
Yasasi’nin  L.2242-17. maddesi; ulasilamama
hakkim, 50’den fazla calisan1 olan sirketlerde
kadin ve erkek arasinda esitligin saglanmasi icin
yillik olarak miizakere edilmesi gereken onlemleri

iceren yukumluluklerden biri olarak
ongormektedir.

AB dizeyinde, ulasilamama hakki, calisma
suresinin  duzenlenmesinin  belirli  yonlerine

iliskin 2003/88/AT sayii Direktif’i, seffaf ve
ongorulebilir calisma kosullar1 hakkinda (AB)
2019/1152 sayil Direktif’i, ebeveynler ve bakim
verenler icin is-yasam dengesi hakkinda (AB)
2019/1158 sayii Direktif’i ve calisanlann
glivenligi ve sagligi hakkinda 89/391/AET sayili
Konsey Direktifi’ni  tamamlayici  nitelikte
olacaktir.
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1. Ulasilamama hakki, istihdam edilen
calisan sayis1 dikkate alinmaksizin tum
isverenlere ve hem ozel hem de kamu
sektorlinde, sozlesme duzenlemelerine
bakilmaksizin, yonetim kadrosu da dahil
olmak uzere, tum calisanlara uygulanir.

2. Calisamin, isvereni ile calisanin ulasilamama
hakkini herhangi bir sekilde zayiflatan
hiikiimler iceren sozlesmeden dogan bir
yikimliiliik altina girmis oldugu durumlarda,
bu Yol Gosterici ilkeler’e dayanilarak
benimsenen kurallar uygulama alan1 bulur ve
aksine hukumlerden ve aym sekilde ilerideki
benzer sozlesme duizenlemelerinden oOnce

gelir.

Aciklama

Ulasilamama hakkinin amaci, ¢alisanlarin sagligim
ve glivenligini korumak ve dolayli olarak daha iyi
bir is-yasam dengesine ulasmak oldugundan (bkz.
Yol Gosterici ilke 1), tiim calisanlara uygulanmak
zorundadir.

Dolayisiyla, uygulama kapsami, calisma suresi ve
saglik ve givenlik diizenlemelerinin kapsamiyla
ayn olmalidir: AB hukukunda ve ulusal mevzuatta
tanimlandig sekliyle, tum calisanlara
uygulanmalidir.

Bu ilkeye uyan bir mevzuat ornegi, Lilkksemburg’da
7890 sayii Yasa’nin, tele calisanlar ile diger
calisanlar arasinda herhangi bir ayrim olmaksizin,
“mesleki amaclarla dijital araclan kullanan
calisanlarin”  sirket veya sektor duzeyinde
ulasilamama hakkina iliskin benimsenen kurallarin
kapsaminda olacagin belirten L.312-9.
maddesidir.

irlanda Davranis Kurallan da tiim calisanlara ve
isverenlere uygulanmaktadir.

15 jstihdam Standartlan Yasasi, 2000, Kisim VI1.0.1.
67 Temmuz 2022 tarihli Yasa tasarisi.

Bununla birlikte, ulusal dizeyde mevcut
duzenlemelerde, bircok hukuki vyetki alam,
ulasilamama hakkina iliskin kurallarin uygulama
kapsamina sinirlar  getirmektedir.  Ornegin,
azami bir sayinin altinda calisani olan sirketler,
ulasilamama hakkina iliskin kurallarin
kapsaminda degildir ya da sadece kismen
kapsamindadir (Ontario’daki Yasa’ya' gore, 25
calisan; Belcika’daki Yasa tasarisinda'® 20
calisan; Quebec’deki Yasa’da'” ise 100 calisan).

Sirketin blyiiklugline gore degisiklik gosteren
ulasilamama hakki  kurallarinin  uygunlugu
belirsizdir ve sorgulanmasi gerekmektedir. Eger

ulasilamama hakkinin, dinlenme surelerine
uyulmasin1  giivence altina alarak sagligin
korunmasi amacina hizmet ettigini kabul

edersek, bircok Avrupa ulkesinde, isverenlerin
cogunlugunu olusturan (calisanlarin cogunlugunu
istihdam eden) kucuk ve orta buyuklukteki
isletmeleri (KOBi’leri) muaf tutmak isabetli
degildir. Uygulamada, bu -en azindan AB’de-
cogu calisan1 ulasilamama hakkindan mahrum
birakacaktir. Calisma suresi  duzenlemesi,
isletmeleri buyukluklerine gore ayirmamaktadir,
dolayisiyla ulasilamama hakki da ayirmamalidir.
Benzer argumanlar, ulasilamama hakkinin hem
ozel sektorde hem de kamu sektorunde
uygulanmasini gerektirmektedir.

Yonetim kadrosunun kapsama dahil edilmesine
iliskin olarak, 2003/88/AT sayili Direktif madde

17(1)(a), Uye Devletlere, giinliik dinlenme
sureleri  ve ara dinlenmeleriyle, haftalik
dinlenme sureleriyle, haftalik azami calisma
suresiyle, gece calismasiyla ve referans

sureleriyle ilgili calisma sureleri konusunda daha
esnek kurallar getirme imkam tammaktadir.
Avrupa genelinde, isletme duzeyinde getirilen ic
politikalar da Uretken organizasyonlarin iyi
islemesi icin elzem konumda olan yoneticileri
ulasilamama hakkinin kapsami disinda
tutmaktadir. Buna karsilik, Yol Gosterici ilke 2,
ulasilamama hakkinin esas amacinin, Yol
Gosterici ilke 1’de aciklandigi lizere, Calisma
Suresi Direktifi (2003/88/AT) madde 17(1)’in de
15181nda, calisanlarin sagliginin ve giivenliginin

1710 Aralik 2021 tarihinde Parlamento’ya sunulan 799 sayili Yasa tasarisi - veya “Ulasilamama Hakk Yasasi” -.



korunmasina iliskin genel ilkelerin dikkate
alinmasinm gerektirdigi gerekcesiyle, yonetim
kadrosunu ulasilamama hakkinin  kapsamina
dahil etmektedir. Yoneticiler cogu kez “her
zaman hazir olma” kulturinden en c¢ok
etkilenen kisiler oldugundan, ulasilamama
hakki, ideal olarak, belirli durumlarda AB
dizeyinde veya ulusal duzeyde calisan olarak
degerlendirilip degerlendirilmediklerine
bakilmaksizin, yonetim kadrosuna da
uygulanmalidir. Bununla birlikte, onlara verilen
sorumluluklar goz onine alindiginda,
yoneticilerin acil durumlarla ilgilenmek zorunda
kalmalar daha muhtemeldir ve bu nedenle daha
sik yeniden baglanti kurmak (bkz. Yol Gosterici
ilke 4) zorunda kalacaklardir. Neyin acil durum
teskil ettigi, ilgili calisanin sorumluluk diizeyine
baghidir ve gerekirse sonradan geriye donik
olarak (ex post) degerlendirilecektir.

Dahasi, uzaktan calisan pek cok kisi, bunu,
“hibrit” calisma olarak adlandirlan, yiz yuze
calisma ile kombinasyon halinde yapmaktadir
(ILO, 2021). Uzaktan calismaya iliskin
diizenlemelerin esnekligi ve farkli calisma
modellerini birlestirme olanaklar1 goz onune
alindiginda, ulasilamama hakkinin, yiiz yiize,
hibrit ve wuzaktan calisanlar arasinda ayrim
yapilmaksizin, tum calisanlara uygulanmasi
makbul goriinmektedir. Onemli olan, isin

duzenlenme sekli ve calisma yontemi ne olursa
olsun, bilgi ve iletisim teknolojilerini kullanan
tum calisanlarin dinlenme sirelerine uyulmasi
gerektigidir.
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bulunduruldugunda,
istihdam durumlarnindan
bagimsiz olarak, tim calisanlar icin gecerlidir.

Amaci  goz  onilnde
ulasilamama hakki,

Bu, ulasilamama hakkimin tum calisanlara
uygulanacagr anlamina gelmektedir: Belirli
kategorilerle sinirli degildir; en onemlisi, sahte
serbest meslek sahipleri de dahil olmak lizere,
faaliyetlerini denetim ve bagimlilik altinda
yuritenlere de wuygulamr. Her haliikarda,
ABAD’a gore, calisan kavramimn ulusal
tanimlari, AB duzeyindeki calisan kavraminin
anlamini kaybettirecek bir etkiye sahip olamaz.

Portekiz’de ulasilamama hakki, isin tirune ve
sirketin blyikligine bakilmaksizin (bkz. 6
Aralik 2021 tarihli ve 83/2021 sayili, is sagligi
ve glivenligi kurallanyla ilgili bir tele calisma
diizeni degisikliginden ibaret olan Yasa;
ozellikle bu Yasa’nin giris kism1 ve 1. maddesi),
tum calisanlara (yani sadece tele calisanlara
degil) saglanan bir  koruma  olarak
gorulmektedir.
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Bununla birlikte, baz1 hukuki yetki alanlarinda,
mevcut mevzuat, istihdam durumu ve modelleri
temelinde, ulasilamama hakkinin  kapsamina
simirlar  getirmektedir. italya’da, ulasilamama
hakki, yalnizca “akilli calisma” modeli kapsaminda
calisanlar icin gecerlidir; Ispanya’da bu hak,
yasada belirtildigi gibi, yalmzca diizenli uzaktan
calisanlar icindir (bkz. Kutu 2); Yunanistan’da,
yasa, ulasilamama hakkinin kesin surette tele
calisanlarla sinirli oldugunu kabul etmektedir.

Ulasilamama hakkinin genis uygulamasi, belirli
bir konu ve uygulama sekli s6z konusu
oldugunda, tiim calisanlarin tek ve ayni rejime
tabi olacag1 anlamina gelmemektedir. Asagida
ilke 5'te ana hatlanyla belirtildigi gibi,
ayrintilar, sektorlerin ve isverenlerin ozel
durumlarina  uyum saglanmasi icin alan
birakilarak, calisan temsilcileriyle mutabakata
vanlarak kararlastirilacaktir. isverenin farkli
calisan kategorileri icin farkli baglantiyr kesme
politikalarina  sahip  olabilecegi  akilda
tutulmalidir. Benzer sekilde, kurallar farklh
durumlara uyarlanmalidir: iletisim turleri,
muhatap turleri, konular, gunun kapsam
dahilindeki saatleri, farkli olas1 durumlarin ve
yapilmasi gerekenlerin acikliga kavusturulmasi
(okuma, vyanitlama, ofis disinda oldugunu
belirten otomatik yanit mesaji ayarlama vb.).

18



Yol Gosterici llke 3: ONLEYICI FAALIYET VE BILGILENDIRME

Yol Gosterici ilke 3:
BILGILENDIRME

Yol Gosterici ilke 3: ONLEYICi FAALIYET VE
BiLGILENDIRME

1. Ulasilamama hakkimin etkili bir sekilde
uygulanmasi, isverenlerde “her zaman
hazir olma” kulturinin onlenmesi
amaciyla onleyici faaliyetler gerektirir.

2. Asinn baglanti risklerinin ve nedenlerinin
sistematik degerlendirmesi, mikro ve
kicuk isletmelerin isleyisine dikkat
etmek suretiyle, is saglig1 ve giivenligi
yukumluluklerinin butunleyici bir unsuru
olarak, tum isverenler tarafindan
dizenli araliklarla yapilmak zorundadir.
Tum calisanlar, ozellikle de yoneticiler,
bu degerlendirmenin ana bulgulan
hakkinda bilgilendirilmelidir.

. Caisma siiresi sinirlanna ve  diger
calisanlann ulasilamama hakkina riayet
etme  gerekliligi, isverenin  egitim
faaliyetlerini de icerebilen  onleyici
faaliyetlerine dahil edilmek zorundadir.

Aciklama

Ulasilamama hakki, calisma saatlerini
sinirlandirma etkisine sahip olabilmekte ise de
bu hak, calisma programlarina sadece riayet
etmenin oOtesine gecmektedir. Ulasilamama
hakkinin  etkili  bir sekilde uygulanmasi,
calisanlarin  ve temsilcilerinin  katilimiyla,
isverenler  tarafindan  onleyici  faaliyette
bulunulmasin1  gerektirmektedir. Bu onleyici
faaliyet, asin baglantiya ve “her zaman hazir
olma” kulturine yol acan sebepleri ele
almalidir. Bu; is yukunun, isin diuzenlenmesinin
(istihdam edilen calisan sayist dahil), kurum
kilturinun ve yonetim kadrosunun
davranislarinin, Dijitallesme Hakkinda Avrupa
Sosyal Ortaklarn Cerceve Anlasmasi’nda (2020)
halihazirda tanimlanmis olan hususlarin  bir
degerlendirmesini icermektedir. Bu baglamda,
Cerceve Anlasma, “yonetimin calisma saatleri
disindaki iletisimden kacinan bir kultur yaratma

1 jstihndam Standartlar1 Yasas1, 2000, Kisim VI1.0.1, m. 21.1.2.
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taahhudu” gibi onlemlerden soz etmekte ve
dizenli olarak yapilmasit gereken fiziksel ve
zihinsel saglhiga iliskin risk degerlendirmeleri
ongormektedir.

Tum isletmeler, operasyonel kapasitelerine ve ic
isleyislerine uygun olarak, risk degerlendirmesi
yapma yukiumliliigini yerine getirmelidir. Mikro
ve kucuk isletmeler, 2003/361/AT sayili
Komisyon Tavsiyesi’nde belirtildigi gibi, buna
iliskin uyarlamalara ihtiyac¢ duyacaktir.

Ulusal diizeyde, Liiksemburg’da, 7890 sayili Yasa, is
Yasasi'nin  L.312-9. maddesinin  degisikliginde,
ulasilamama hakkinin etkili olmasini ve pratik sekilde
uygulanmasim  saglayan rejimin parcasi olmasi
gereken icerikler arasinda, “farkindalik yaratma ve
egitim tedbirleri”ne [mesures de sensibilisation et de
formation] yollama yapmaktadir.

Tim calisan kadrosu, asirn baglantinin riskleri,
ulasilamama haklar ve diger calisanlarin ulasilamama
hakkina (normal calisma saatleri disinda rutin olarak
e-posta gondermemek veya aramamak suretiyle) saygi
gosterme ylukumlulukleri hakkinda bilgilendirilmelidir.
Baz1 is arkadaslarinin farkli bir saat diliminde calisiyor
olabilecegi olgusuna dikkat edilmelidir.

Bu onleyici faaliyet; Uzerine dusunme icin alan
yaratan bir paradigma degisimini ve ihtiyaclar,
beklentiler ~ve calisma  kulturune  dair
farkindaligin artinlmasini ifade etmektedir.

Ontario’da, 25 veya daha fazla ¢alisan istihdam
eden kurulus, her yil, tum calisanlar icin isle
baglantiy1 kesmeye iliskin yazili bir politikanin
yurirlikte olmasim saglayacaktir. isveren, bu
yazili politikanin bir 6rnegini, politikanin
hazirlanmasindan itibaren 30 giun icinde veya
mevcut yazili politika degistirilmisse,
degisikligin  yapilmasindan itibaren 30 giin
icinde, her bir calisana verecektir. Ayrica,
isveren, ise yeni baslayan calisan icin gecerli
olan, isle baglantiy1 kesmeye iliskin yazili
politikanin bir ornegini calisana 30 giin icinde
verecektir.



Yol Gosterici llke 3: ONLEYICI FAALIYET VE BILGILENDIRME

irlanda Uygulama Kurallan da hem farkindalik
yaratmaya ve calisanlara ve isverenlere dogru
uygulamalann benimsemelerinde yardimci olmaya
hem de ulasilamama hakkimin uygulanmasinda
kurum kulturaniin onemine odaklanarak onleyici
bir yaklasim izlemektedir.
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Yol Gosterici ilke 4: YENIDEN BAGLANMA

YUKUMLULUGU

1. Baglantinin  kesilmis  oldugu siire
zarfinda yeniden baglanma
yikimlalugli, kesinlikle olaganiistii
nitelikteki durumlarla sinirli olmalidir.

2. Baglantimin ~ kesilmis  oldugu  siire
zarfinda yeniden kurulan tum
baglantilar, calisan lehine, olayin
kosullarina uygun bir Ucrete hak
kazandirir.

Aciklama

Ulasilamama hakkina iliskin olarak, Komisyon’a
tavsiyelerle birlikte 21 Ocak 2021 tarihli ilke
Karari’na eklenen, Avrupa Parlamentosu’nun ve
Konsey’in Ulasilamama Hakkina iliskin Direktif
Onerisi'ne (2019/2181(INL)) (para. 25) gobre,
“ulasilamama hakkini uygulama
yukiumlilugiinden ayrkliklar, yalmzca miicbir
sebep ve diger acil durumlar gibi istisnai
kosullarda saglanmali ve isverenin, ilgili her

calisana, ayrik tutma ihtiyacim kanitlayan
sebepleri  yazili olarak sunmasina  bagli
olmalidir”.

Ayrikliklar taninmasina iliskin kriterler acikca
ortaya koyulmalidir. Yeniden baglanma
yukiumliliigine yol acan ulasilamama hakki
ayrikliklarimin karsilig1 6denmelidir.

Calisan ile acil durumlarda ve hakli nedenlerle
iletisime gecilebilmesi, hakli gorinmektedir. Ancak,
bu kavramlar belirsizdir ve bunlarin tanimlanmasi
gerekmektedir -ki halihazirda konu bu degildir.
Aciliyet veya micbir sebep kavrami, sirketin
ihtiyaclar ile kanstirilmamalidir ve bu kavramin ya
mevcut hukuki kavramlara atifta bulunularak ya da
ozerk bir kavram olarak acikliga kavusturulmasi
gerekmektedir.

YENIDEN BAGLANMA

Her haliikarda, baglantinin kesilmis oldugu siire
zarfinda yeniden baglanma yukimlilugl, basit
isletme ihtiyaclanyla gerekcelendirilemez.

Yukarida sozu edilen kosullarda, calisanin
yeniden  baglanti  kurmasi  gerektiginde,
kendisine bunun karsiligi 6denmek zorundadir.
Yeniden baglant1 kuruldugu sirada yapilan is,
normal calisma suresi disinda ifa edilen is
olarak degerlendirilmeli ve dolayisiyla calisana,
bunun neden olabilecegi kiilfeti yeterince
yansitan bir karsiik 6denmelidir. Bu karsiligin
belirlenmesine iliskin kriterler; ulusal hukukta
ve uygulamada getirilen ilkelerin yam sira,
89/391/AET, 2003/88/AT, (AB) 2019/1152 ve
(AB) 2019/1158 sayihi AB Direktifleri’nin
hikimlerini goz onidne almalidir.

Ulusal duzeyde, Belcika’da memurlar
hakkindaki yasal diizenleme,” “bir sonraki
mesai saatine kadar bekleyemeyecek, eylem
gerektiren istisnai ve beklenmedik sebeplerin”

ulasilamama hakkina bir istisna  teskil
edebilecegini  ongormekteyken; Portekiz’de
ilgili yasal duzenleme, baska bir aciklama

getirmeksizin, “mucbir sebep” kavramina atif
yapmaktadir.?® Benzer sekilde, Liiksemburg’da
7890 sayili Yasa, daha fazla ayrintiya girmeden,
(karsiig odenmesi gereken) “istisnai
ayrikliklar”dan soz etmektedir.

Kutu 4: ispanya’da ve lsvicre’de yeniden
baglanma yikimliligu tizerindeki odak

ispanya’da, 3/2018 sayili Organik Yasa’yla
ulasilamama hakkinin getirilmesinin ardindan
gerceklestirilen muzakere uygulamalarina
iliskin calismalar; genellikle herhangi bir ek
hak veya guvenceyle giclendirilmeyen,
dijital baglantiyi kesme hakkina vyapilan
atfin, calisam1 yeniden baglant1 kurmaya
zorlama imkam taninmasin1 beraberinde
getirdigi pek cok sozlesmenin bulundugunu
ortaya koymaktadir.

19 Kamu gorevlilerinin statiisii hakkinda (2 Aralik 2021 tarihli Kraliyet Kararnamesi ile degistirilen) 2 Ekim 1937 tarihli Kraliyet Kararnamesi.

26 Aralik 2021 tarihli 83/2021 sayili Yasa, m. 199 A.
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Yol Gosterici ilke 5; DUZENLEMENIN DUZEYi

1. Ulasilamama  hakkimin,  calisanlarin
bireysel bir hakki olarak, yasayla
taninmas1 gerekmektedir.

2. Ulasilamama hakkinin spesifik uygulamasi ve
usulleri, her calisma durumuna uyarlanan
muhtelif toplu sozlesmelerle belirlenir.

3. Toplu sozlesmeler, ulusal vyasalara ve
uygulamalara uygun  olarak, sosyal
ortaklarn ozerkligine tam bir saygi icinde,
uygun olan her dizeyde miuzakere
edilmelidir.  Uygulanabilir ~ bir  toplu
sozlesmenin  bulunmamasi  durumunda,
yasa; ulasilamama hakkinin, calisanlarin
katiimim saglayan ve ulasilamama hakkinin
amacina uyan -Davrams Kurallan da dahil
olmak uzere- alternatif kaynaklarim
duzenler.

Aciklama

Ulasilamama hakkinin, calisanlarin bireysel bir
hakki olarak cercevesinin cizilmesi ve yasayla
tesis edilmesi gerekmektedir.

Avrupa Parlamentosu’nun ve Konsey’in
Ulasilamama Hakkina iliskin Direktif Onerisi’ne
(madde 4) goére, Uye Devletler, calisanlarin
ulasilamama haklarin kullanabilmelerini
saglamak adina, uygun diizeyde sosyal ortaga
damistiktan sonra, ayrintih  diuzenlemelerin
getirilmesini saglayacaktir. Uye Devletler; sosyal
ortaklara ulusal, bolgesel, sektorel dlizeyde
veya isveren duzeyinde toplu sozlesmeler
akdetme gorevi verebilirler.

Ulasilamama Hakkina iliskin Avrupa Sendikalar
Konfederasyonu (ETUC) Gorusu (2021), “isveren
tarafindan tek tarafli olarak veya ilgili
calisanlarin bireysel sozlesmelerine dayanilarak

getirilen diizenlemelerin yasaklanmasi
gerektigini” vurgulamaktadir. Dolayisiyla,
gelecekteki Direktif; sosyal ortaklarin

ozerkligine saygi gostermeli ve onlarin yalmzca
Direktif’in  tatbikinde degil, aym1 zamanda
isyerinde ulasilamama hakkinin etkili bir sekilde
uygulanmasinda da tam katiimini saglamalidir.
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Ulusal diizeyde, italya’da ve Ispanya’da mevcut
mevzuat; her iki hukuki yetki alaninda da bu konuda
kolektif Ozerkligin miidahalesine alan birakilmis ise
de ulasilamama hakkinin  bireysel sozlesmeler
(italya’da ulasilamama hakkimin baglantili oldugu
“akilli calisma” yontemini tesis eden ayni sozlesme;
ispanya’da “uzaktan calisma”ya iliskin sozlesme)
araciligiyla diizenlenmesini ongormektedir.

Dolayisiyla, sosyal ortaklarin ve/veya calisan
temsilcilerinin, ulasilamama hakki diizenlemesine
yeterli duzeylerde miudahalesini guvence altina

alan kaynaklarin yeterince dile getirilmesi
gerekmektedir.
Ulasilamama  hakkinin ~ uygulanmasi, aym

zamanda, genel orantililik ilkesine uymali ve is
iliskisine yerlesmis bulunan tum menfaatleri
yeterli olcude dikkate almalidir.

Ulasilamama hakkinm1 uygulamaya yonelik spesifik
yontemlere gelince, Eurofound (2021), sirket
duzeyindeki sozlesmelerin ulasilamama hakkini az
cok hizli  ve etkili yollarla uyguladigim
gozlemlemistir. En radikal onlemler, belirli bir
saatten sonra sirketin sunuculanmn kapatilmasi
veya e-postalara erisimin engellenmesidir. Daha
yumusak onlemler arasinda, calisma saatleri disinda
e-postalan isleme alma yukimlultgtinin
bulunmadigi konusunda calisanlan veya misterileri
bilgilendiren acilir pencereler yer almaktadr. ilk
yaklasim, gercek bir “ulasilamama hakki”ni glivence
altina almaktayken; ikinci yaklasim, calisamn
“baglant1 kurmama hakki”m kullanarak is-yasam
dengesini korumanin onemi konusunda
bilinclendirilmis oldugunu varsaymaktadir.
“Ulasilamama” hakkiyla kiyaslandiginda, “baglantiyr
kesme” hakki (ve ylkimliligl) isin yuriitiminde
daha fazla esneklik sunmaktadir ki bu hem isverenin
hem de calisanin menfaatine olabilmektedir.

Somut baglanti kesme onlemlerinin genelde is
kolu/sektor toplu sozlesmelerinde yer almadigi ve
genis capta uygulanmadigl, vyalmzca goniilliiliik
esasina dayali olarak uygulandigi veya birkag sirket
tarafindan sendikalarla miizakere edildigi
gorulmektedir.
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isvicre’de, Swisscom’un Mobil Calisma
Tlziigi’nden (2018) ilging bir ornek
verilebilir: Tatiller sadece dinlenmek
icindir. Calisanlarin tatilleri sirasinda e-
postalari okumalarn veya yanitlamalan
yahut telefonla ulasilabilir olmalan
beklenmemektedir. Calisanin ofis disinda
oldugunu belirten otomatik yanit mesaji,
vekil olarak birakilan kisinin iletisim
bilgilerini  icermelidir  (tatilde olan
calisanlar, sahsi cep telefonu
numaralarim  vermemelidir).  Calisma
saatlerinden onceki veya sonraki zaman
dilimleri, hafta sonlan, tatiller ve izin
glinleri de calisilmayacak sureler olarak
degerlendirilmektedir. Bos Zzaman
suresince, e-postalann okuma veya
telefonla ulasilabilir olma yiikimluligii
yoktur. Bu kuraldan muaf olanlar, bir acil
durum planmina gore cagrn lzerine
calisanlardir. Calisana hemen ulasilmasi
gereken veya hizli bir yanitin gerektigi
acil durumlarda, iletisim, kisa mesaj
(SMS) ile kurulacaktir. Bu iletisim kurali
(SMS), cagn lizerine calisma esnasinda
uygulanmaz.

italya’da, kamu sektoriinde, lavoro agile
hakkinda toplu pazarlik icin referans
olarak belirlenen CCNL Funzioni centrali,
ulasilamama hakkina iliskin olarak, Kamu
Yonetimi Bakan1 tarafindan yayimlanan
Yonlendirici ilkeler’e dayanan detayl
aciklamalar icermektedir. Belirli zaman
araliginin disinda, iletisime yanit vermek
ve calisma platformlan hesabina giris
yapmak zorunda olmama  hakkini
hatirlatan bir ifade getirilmistir (madde
39, fikra 1 ve 6).

Pek cok Avrupa lilkesi (6rnegin, Fransa, Belcika,
ispanya ve italya) -ulasilamama hakkim degilse
de- baglantinin kesilmesine iliskin konularda
toplu pazarlik hakkin1 giivence altina alan
mevzuati kabul etmistir. Ornegin, Fransa’da en
az 50 calisan olan sirketler, isteki yasam kalitesi
bakimindan kadinlar ve erkekler arasindaki
mesleki esitlik konusunda yilda bir muzakereye
tabidir. Bu muzakereler, ulasilamama hakkinin
calisanlar tarafindan nasil kullanilabilecegini ve
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isverenlerin dijital araclarin kullanimim nasil
diizenlemesi gerektigini icermek zorundadir. Bu
sekilde bir anlasmanin yoklugu halinde, isveren,
(isyeri kuruluna veya -bu miimkiin degilse-
calisan  temsilcilerine  damstiktan  sonra)
ulasilamama hakkin1  kullanma yontemlerini
tanimlayan ve  dijital araclann  makul
kullanimina iliskin, calisanlar ve yonetim
kadrosu icin  egitim ve bilinclendirme
faaliyetlerinin uygulanmasin1 ongoren bir tlzik
hazirlamalidir.

Ispanya orneginde, yasal diizenleme, “toplu
sozlesmelerin veya duzenlemelerin, uzaktan
calismada ulasilamama hakkinin etkili sekilde
kullanilmasin1 ve dinlenme sliresinin guvence
altina alinmasiyla uyumlu olarak is gununin
uygun sekilde diizenlenmesini saglamak adina,
uygun araclar ve onlemler getirebilecegini”
belirtmektedir (28/2020 sayili Kraliyet Kanun
Hikmiinde Kararnamesi madde 18(1) ozetle).
Ayn1 dogrultuda, Liiksemburg’daki 7890 sayili
Yasa da toplu sozlesmeyi (veya “alt
anlasmalar”) ulasilamama hakkini diizenlemenin
“dogal” vyolu olarak kabul etmektedir.
Liksemburg  Yasasi, toplu sozlesmelerin
bulunmadigi durumlarda, ulasilamama hakkinin
duzenleyici rejiminin, (varsa) calisan
temsilcilerinin (délégués) yetkinliklerine saygi
gosterilerek, sirket diizeyinde kabul edilecegini
belirtmektedir. Her haliikarda, diizenleyici
rejim sirket diizeyinde kuruldugunda, herhangi
bir degisiklik yapilabilmesi icin, ayn diizeydeki
calisan temsilcilerinin (délégation du personnel)
onceden bilgilendirilmesi ve onlara danisilmasi
gerekmektedir; 150’den fazla calisan1 olan
sirketlerde ise calisan temsilcilerinin onay
aranmaktadir.

Ulasilamama hakkina daha dolaysiz bir sekilde
atif yapan mevcut veya tasar1 asamasinda yasa

ornekleri de bulunmaktadir. isverenlerin
calisanlarla  dinlenme surelerinde iletisim
kurmasin1  yasaklayan Portekiz’de ve tim

memurlar ic¢in ulasilamama hakkin1 uygulamaya
koyan Belcika’da durum boyledir. Ayrica,
Belcika’da, ulasilamama hakkim guclendirmeye
yonelik bir  yasa tasarisi halihazirda
gorusulmektedir. Tasar, muzakere sonucunda
yapilan sozlesmelerin, ulasilamama hakkinin en
azindan baz1 yonlerini kapsamasi gerektigini
belirtmektedir.
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Yol Gosterici ilke 6: OLUMSUZ MUAMELE
VEYA SONUCLARA KARSI KORUMA

Yol Gosterici ilke 6: OLUMSUZ MUAMELE VEYA
SONUCLARA KARSI KORUMA

1. Ulasilamama hakkinin kullanilmas1 (veya
ihlal edildiginin bildirilmesi), hem ilgili
calisanlarin hem de calisan
temsilcilerinin  aleyhine, ayrimcilik,
ritbe indirimi, disiplin yaptirimlar veya
isten cikarma dahil olmak Uzere, hicbir
olumsuz muameleye veya misillemeye
yol agmamalidir.

2. Calisanin, ulasilamama hakkinin guvencesinden
yararlanirken,  calismaya  hazir  olmayr
reddetmesinin ardindan isten cikarilmas veya
baska bir olumsuz muameleyle karsilasmast
halinde, calisan, bu reddin isten cikarilmanin
veya baska bir olumsuz muamelenin gerekcesi
olduguna karine olusturan olgulari mahkemeye
sunabilir. O durumda, isten cikarmanin veya

baska bir olumsuz muamelenin  baska
gerekcelere dayandigimi ispat etmek isverene
duser.

Aciklama

Calisan, ulasilamama  hakkim  kullanmasi

sadakatsizlik olarak yorumlanabilecek veya
baska olumsuz sonucglara yol acabilecek ise, bu
hakkin1 kullanmakta (6rnegin, normal calisma
saatleri disinda isle ilgili konularla ilgilenmeyi
reddetmekte) cekimser olabilir.

Ulasilamama hakkimin ihlali sikdayetinde bulunan
calisanin misillemeden korunmasi
gerekmektedir. Bu tur ihlalleri bildiren taniklar
da korunmalidir. Calisma kosullarina iliskin Birlik
hukukunun ihlalleri, (AB) 2019/1937 sayili
Direktif’in (namidiger ihbarcilik Direktifi) maddi
kapsaminda olmasa da ulasilamama hakkinin
ihlali hakkinda sikayette bulunan calisanlarin ve
taniklarin korunmasinda; Direktif’in iceriginden,
ozellikle “Misilleme yasag1” baslikli 19. maddede
isten cikarmanin ve muhbirlerin c¢alisma
kosullarini ve olas1 beklentilerini etkileyen diger
misilleme eylemlerinin yasaklanmasin iceren
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koruyucu onlemlerden esinlenilebilir. Ulusal
duzeyde, mevcut mevzuat, calisanlan
ulasilamama hakkinin kullanilmasindan
kaynaklanan misillemeden korumaktadir.
italya’da, yasa, ulasilamama hakkinin
kullanilmasindan dolayr calisanlarin is
iliskilerinde -yaptirnma tabi tutulmak da dahil
olmak uzere- herhangi bir olumsuz sonuca maruz
birakilamayacaklarini ve bu nedenle maaslarinin
da disuriilemeyecegini acikca belirtmektedir.
Diger taraftan, Portekiz yasasi, calisanla
dinlenme suresinde irtibata gecen isvereni
dogrudan yaptinma tabi tutmaktadir ki bu
dolayisiyla -Yasa bu ilkeyi acikca ifade etmese
de- calisanlarin izindeyken baglanti kurmamalari
veya calismaya hazir bulunmamalarn nedeniyle
cezalandirilamayacaklar1 anlamina gelmektedir.

Buna karsiik, ulasilamama hakkina uymayan
calisanlara ayricalikli muameleden kac¢inilmalidir. Bu
son kural, Temsilciler Meclisi’ne sunulan fakat yasama
organ tarafindan uygulamaya koyulmayan bir Belcika
yasa tasarisinda ongorulmustur (10.11.2020).

Avrupa Parlamentosu’nun  Onerisi’nin  5.3.
maddesinde (AP, 2021), normal calisma saatleri
disinda kendisiyle irtibat kurulmasim reddeden
calisanin isten cikarilmasi halinde ispat yukunun
tersine cevrilmesinden acikca soz edilmektedir.
Boyle  tersine  cevrilmeye  benzer  bir
formiilasyon, 2023 Ucret Seffafligi Direktifi’nde
de (madde 18(1)) ongoriulmektedir.
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Yol Gosterici ilke 7: DENETIM VE UYGULAMA

1. Isverenlerde ulasilamama hakkina
uygunluk, is teftis makamlan veya diger
bagimsiz yetkili organlar tarafindan, uygun
diizeylerde, diizenli olarak
degerlendirilmeli ve denetlenmelidir.

. Ulasilamama hakkina iliskin ilkelere
uyulmasinin saglanmasinda mesru
menfaati olan calisan temsilcileri
ve/veya sendikalar, ulasilamama
hakkinin uygulanmasi icin, davaci adina
veya lehine, onun onayiyla, adli ve/veya
idari yargilamaya katilabilir.

Aciklama

Ulasilamama hakkinin uygulanmasi, yalmzca
calisma suresi esaslarina ve calisanlarla
isverenler arasindaki iliskiye dair anlayisimazi
degil, aym zamanda belirli aliskanliklar1 ve
kurum kiilturlerini degistirmeyi amaclayan bir
surectir. Bu nedenle, ulasilamama hakkinin
uygulanmasinin, en azindan uygulamanin ilk
yillarinda, dizenli olarak denetlenmesini
saglamak onemlidir.

is teftis kurulu veya diger organlar tarafindan
(duzenli raporlama seklinde veya denetimler
gerceklestirilerek) yapilan devlet kontrolu veya
sosyal ortaklar tarafindan yapilan denetleme
gibi, farkli denetim yontemleri dikkate
alinmalidir.  Ulasilamama  hakkinin  ihlali
durumunda yaptinmlar mevcut olmakla birlikte,
denetim esasi1, yururlukteki mevzuatta zorunlu
olarak yer almamaktadir ve daha fazla
incelenmeye deger bir konudur. Dolayisiyla, bu
unsurun bir Yol Gosterici ilke’ye konu olmast
uygun gorunmektedir.

Oz denetime elestirel bir gozle bakilmasi
gerekmektedir. Oz denetime dayanarak uygunluk
denetiminden kacinmak, isverenler icin cok kolay
olacaktir.

(AB) 2022/2041 sayili (Avrupa Birligi’nde yeterli asgari
uicretler hakkinda) Direktif, Gerekce 30’da belirtildigi
uzere:
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Yiritmeye vyetkili ~makamlarin  etkinligini
pekistirmek ve aym zamanda, kayit disi fazla
calisma veya is yogunlugundaki artisla baglantili
saglik ve glivenlik riskleri gibi onemli zorluklan
ele almak icin, sosyal ortaklarla yakin is birligine
ihtiyac  duyulmaktadir.  Yurlutmeye yetkili
makamlarn vyetileri de ozellikle egitim ve
rehberlik yoluyla gelistirilmelidir. Rutin ve
habersiz ziyaretler, adli ve idari islemler ve ihlal
durumunda  cezalar, isverenleri ihlalde

bulunmaktan caydiracak onemli araclardir.
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Yol Gosterici ilke 8: VERI KORUMA

1. Ulasilamama hakkinin calisanlar
tarafindan kullanilmasina iliskin
verilerin  islenmesi, veri  koruma
hakkindaki Avrupa ve AB
duzenlemelerinde ve ulusal
duzenlemelerde  belirtilen ilkelere
uygun olmalidir. Bu tur veriler, calisma
suresinin  kontrolu ve ulasilamama
hakkinin dogru bir sekilde

uygulanmasindan baska herhangi bir

amacla kullamlamaz.

2. Calisanlar ve  onlann  temsilcileri,
ulasilamama  hakkimn  kullamlmasiyla
baglantii olarak, isverenler tarafindan

toplanan verilere erisme ve bu verilerin
nasil kullamldigim ve kimlerle paylasildigim
kontrol etme hakkina sahiptir.

Aciklama

Ulasilamama hakkinin soyut bir kavram olmaktan
cikanlip olculebilir hale getirilmesinin takibine
yonelik  gostergeler, calisan temsilcilerinin
katiimiyla belirlenmeli ve onlara, veri korumanin
genel ilkelerine uygun olarak, denetim verilerine
erisim yetkisi tamnmalidir.

Ulasilamama hakkinin uygulanmasimn isverenler
tarafindan denetlenip kontrol edilmesinde veri
koruma kurallarina uyulmasi, bu kurallar olasi
kontrol yontemlerini belirledigi ve sinmrlandircigi
icin, onemini korumaktadir.

Baglantiya veya baglantimin kesilmesine iliskin
veriler, calisana herhangi bir olumsuz muamelede
bulunmak icin kullanilamaz (bkz. Yol Gosterici ilke
6). Genel olarak, ulasilamama hakkinin
kullamimina iliskin veriler, ulasilamama hakkimn
kontroli ve dogru bir sekilde uygulanmasindan
baska herhangi bir amacla kullanilamaz (bkz. ucret
seffafligi hakkinda (AB) 2023/970 sayili Direktif’in
12. maddesindeki benzer bir hiikim).

Avrupa Parlamentosu’nun ulasilamama hakkina
iliskin olarak onerdigi Direktif, kisisel verilerin
islenmesi faaliyetini minhasiran “munferit bir
calisanin calisma suresinin kaydedilmesi”
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amaciyla iliskilendiren benzer bir hukme
sahiptir. “Bu tur verileri baska herhangi bir
amacla isleyemezler” (madde 12, AP 2021).

Cevrim ici gozetim araclar, ulasilamama
hakkinin kullanilmasin1 engellememelidir.

Genel Veri Koruma Tiiziigli’'niin (GDPR) 88. maddesi
dogrultusunda, Uye Devletler, yasayla veya toplu
sozlesmelerle, calisanlarin kisisel verilerinin istihdam
baglaminda islenmesine iliskin hak ve ozgirliiklerinin
korunmasini saglamak icin, ulasilamama hakkiyla da
baglantili olarak daha spesifik kurallar getirebilirler.

Uye Devletler tarafindan uygulanan kurallar;
ozellikle isleme siirecinin = seffafligi, kisisel
verilerin bir sirketler grubu veya ortak ekonomik
faaliyette bulunan bir tesebbus grubu icinde
aktarim ve isyerindeki denetim sistemleriyle ilgili
olarak, veri sahibinin insan onurunu, mesru
menfaatlerini ve temel haklarimm korumaya
yonelik uygun ve spesifik onlemleri icerir.

Dijital On Yil icin Dijital Haklar ve ilkeler
Hakkinda Avrupa Bildirisi ile uyumlu olarak,
calisanlar, kisisel verilerinin korunmasi hakkina
sahiptir ki bu, verilerinin nasil kullanildigin1 ve
kimlerle paylasildigin1 kontrol etme hakkini da
kapsar. Calisanlar, hukuka aykirn cevrim ici
gozetim veya dinlemeye tabi tutulamaz.

Ulasilamama hakkinin soyut bir kavram olmaktan
cikarilip olculebilir kilinmasi surecinin
denetlenmesi icin uygulamaya koyulan
sistemlerin kisisel verilerin islenmesini icerdigi
olcude, bu veriler, (AB) 2016/679 sayili Tuzuk
(GDPR), (AB) 2002/58/AT sayili Direktif (gizlilik
ve elektronik haberlesme hakkinda Direktif),
Avrupa Konseyi 108+ Sozlesmesi (2018) ve ilgili
ulusal duzenlemelere uygun olarak islenmelidir.
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1. Ulasilamama hakkinin ihlali; idari para
cezalan da dahil olmak (zere, etkili,
oranti ve caydinc belirli yaptinmlar
uygulanmasin gerektirir.

Aciklama

Ulasilamama hakki ihlalleri, 6zen yikimliligini
ihlal eden isveren acisindan, is teftis kurullan
tarafindan uygulanan idari yaptinmlar da dahil
olmak Uzere, (etkili, orantii ve caydincy) belirli
yaptinmlara yol acmalidir. Bu yaptinmlar, calisma
siiresine uyulmamasina iliskin yaptinmlan (6rnegin,
fazla calisma lcreti 6denmesi) ve/veya saglk ve
guvenlik kurallarimin ihlallerine iliskin yaptinmlan
tamamlamaktadir.

Yol Gosterici ilke 4’e uygun olarak, yeniden baglant
kurulmasini  gerektiren  kesinlikle  olaganiistii
nitelikteki durumlarin soz konusu olmasi halinde, eger
calisan  kararlastirilan  Ucreti  alirsa, yaptinm
uygulanmaz.

Ulasilamama hakki, isverenleri, calisanlarn ve
sosyal ortaklan etkileyen coklu yukumlulukleri
ve ihlalleri beraberinde getirdiginden, isveren,
her zaman vyaptinmlarin tek muhatabi
olmayabilir. Bu coklu yukumlulukler ayrintili
olarak diizenlenmelidir (calisanin baglantiyi
kesme ve is arkadaslarinin ulasilamama hakkina
saygl gosterme yukimliligl, sirket veya
kurulusun Ust duzeylerinde bulunan ve onu
kontrol eden kisilerin durumu dogrulama
yukimlilugl, sosyal ortaklarin baglantiyr kesme
politikasi lizerinde miizakere etme yukimlilugl
ve isverenin bu politikay1 kabul edip uygulama
ylkimliligi  vb.). Ulasilamama  hakkinin
mumkun olan en genis olcude uygulanmasini
tesvik etmek icin, ilgili  yaptinmlann
belirlenmesi gerekmektedir.

Yaptinmlarin niteligi (kamu hukuku kaynakli, idari
veya cezai yahut ozel hukuk kaynakli, sozlesmesel
ceza) her durumda acikliga kavusturulmalidir.

Ulusal diizeyde, Portekiz yasalari, ulasilamama
hakkinin ihlaline iliskin belirli bir para cezasi
ongormemektedir, zira c¢alisma kosullarinin
ihlaline iliskin olagan kurallar gecerli olup, 9690
avroya kadar para cezasina yol acabilmektedir.?’
Belcika yasa tasarisi da benzer bir yaklasim
izlemektedir.?? ispanya 6rneginde de ulasilamama
hakkimin ihlaliyle baglantili belirli bir yaptirim
bulunmamaktadir ve s Hukuku kurallarinin
ihlalleri  icin ongorulen genel yaptinmlar
gecerlidir.

Quebec’de halihazirda gorisiilmekte olan yasa

tasarisi, tum calisanlara uygulanabilen bir
calisma saatleri disinda baglantiy1 kesme
politikas1 olusturmayan ve baglantiy1 kesme

politikasin1 en fazla iki yil sonra gozden gecirip
yeni versiyonu vyetkili makama iletmeyen
isverenler icin belirli parasal yaptinmlar
ongormektedir. Luksemburg’da da yasa, aykirilik
hallerinde 251 avro ila 25.000 avro arasinda
degisen para cezalan gibi belirli yaptirimlar
ongormektedir.

21 6 Aralik 2021 tarihli 83/2021 sayili Yasa, m. 199(3); 12 Subat 2009 tarihli 7/2009 sayili is Yasasi’min Eki, Kitap I, Bélim I, m. 554.
2 6 Aralik 2021 tarihli 83/2021 sayili Yasa, m. 199 A; kamu gorevlilerinin statiisii hakkinda (2 Aralik 2021 tarihli Kraliyet Kararnamesi ile degistirilen) 2

Ekim 1937 tarihli Kraliyet Kararnamesi.
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1. Ulasilamama hakki duzenlemesinde yer
alan hicbir husus, calisanlarin mevcut
haklanm ve yetkilerini daraltacak sekilde
yorumlanamaz.

Aciklama

Sosyal ilerleme fikri ile uyumlu olarak, ulasilamama
hakkina iliskin Direktif, calisanlarin mevcut
haklarim ve yetkilerini zayiflatamaz.

Gerilememe klozu, sosyal direktiflerdeki tipik
bir  hikimdur. Temelinde vyatan fikir,
direktiflerin, AB dizeyinde sosyal diizenlemeleri
uyumlastirmayr hedefleyen araclar olmasidir;
fakat bu uyumlastirma, ulusal duzeyde veya AB
dizeyinde, sosyal haklarin gerilemesine yol
acamaz ve dolayisiyla Dbelirli direktiflerin
kapsadigi alanlarda, calisanlarin korunmasinin
genel duzeyini dusurmek icin hakli bir gerekce
olusturamaz.?

Bu tiir klozlarin, ulusal is Hukuku standartlarinin
dusmesinin onlenmesindeki etkililigi tartisilmis?* olsa
bile, bunlar yine de Direktif’in amacina iliskin
onemli bir yorum aracidir.

Ulasilamama hakkinin spesifik uygulamasi ve
usulleri toplu sozlesmelerle belirleneceginden
(bkz. Yol Gosterici ilke 5), ulasilamama
hakkinin, gerilemeye yol acmaksizin, soyut bir
kavram olmaktan c¢ikanlip olculebilir hale
getirilmesinin glivencesi, ulasilamama hakkini ve
bunun uygulamasin1 duzenlerken genel menfaat
dengesini  dikkate almas1 gereken sosyal
ortaklarin aralarindaki anlasmaya bagli
olacaktir.

Z Kilpatrick, C, ‘The European Court of Justice and Labour Law in 2009’ [2010] 39, ILJ, 287.
*Ppeers, S, ‘Non-regression Clauses: The Fig Leaf Has Fallen’ [2010] 39, ILJ, 436.
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